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 چالش های حقوقی مسئولیت اجتماعی شرکت ها 
 ملیکا علیخانی 

 دهی چک

ت ان بئ  نن اززخد    یم  زیب دن را ن  یخ اجتمئاع  یاسئئئت خ ا  ق یفریک  ایئ یحق ق  ایئ  رانیدر حق ق ا  تیئمسئئئ   

شئ د، ب     ینفهان مختلف م  یب  ذ  یطیمح  سئتیخ ز  یشئام  تهداا  اجتماع  ،یشئرکت در کاار سئ دنخر  تیمسئ   

اسئتاا ک  ا زاما    ییم زق، شئرکت اا یشئرکت اا  یشئاا اسئت در ج اما امرخز  رزت یپذ   یشئک  سسئتردا ا

  یتجاری کا ن   ط یمح  اییاز مسئال  کل اارییشئرکت خ پا  یاجتماع  تیمسئ     .اجرا کااا   ی  د را ب  درسئت  یقان ن

 ،یبخش اای اجتماع  انیکااا م  یم یسئازمان اا خ شئرکت اای بزرس سئه  رانیرابران خ ما   ن،یاسئتاا  باابرا

  د را  یاجتماع  تیمسئ      یترت  نیکااا خ ب  ا جادیتهادل ا  یکسئ  خکارشئان ن ع  یطیمح  سئتیاقتصئادی خ ز

م اج  اسئت ک  در    یطیمح سئتیز  یشئرکتدا با اا ش اا یاجتماع  تیذکر اسئت ک  مسئ     انیشئا.رنا یجای بگ 

 .ب  نن اشارا شاا است یلیم  ب  ص ر  تفضنا انیپا نیا

 ، شرکت ، اا ش یاجتماع تی: مس   یا یکل کلما 
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 مقدمه

مسئولیت اجتماعی شرکت مفهومی است که در اواسط قرن بیستم در آمریکا مطرح و توجه بسیاري را در محافل  

ظهور مسائولیت اجتماعی شارکت در سااا  اي ا یر ری اه   .اقتصاادي  عممی و سایاسای جهان به  ود جمر کرد

در داد و ساته اي جهایی  ییییه  تر شاهن فيااي کسار و کار  ت اراا براي شافافیت در کسار و کار و یاسا ی به  

 (.1) تحولات و چالش  اي جهایی شهن بود  است 

تمامی آن  ا داراي  مساائولیت اجتماعی یچ چارچوو و محهود  ا یقی اساات که در آن وظایت م تمفی که 

این مفهوم به صاورت دقی   .منافع براي جامعه  ساتنه  بر عهه  فرد  سااامان و یا یهادي  اگ اشاشاته می شاود

تر به معناي ایجام وظایت فردي به وساایمه تچ تچ افراد جامعه اساات که ایجام این وظایت باع  می شااود تا 

 .شود تعادا مناسبی بین اکوسیستم و اقتصاد جامعه برقرار

 رچنه بسایاري اا سارمایه اشاران براي مسائولیت اجتماعی ا میت قاهل  ساتنه  اما عممکرد مالی  نوا د ه ه  

قایون اسااسای که اشاعار می دارد ی  ییکم یمی توایه اعماا    40لشا با توجه به اصال    .اصامی آیها به شامار می رود

 .قرار د ه ح   ویش را وسیمه اررار به  یر یا تجاوا به منافع عمومی

 ا به مسااهمی چون ف هان م اارکت مردمی    اي مسائولیت یشیري اجتماعی شارکت اا چالشلاام به ذکر اسات 

 اي محمی   درک محهود اا کمبود سااامان  اي مردم یهاد ساا تار یافته   بح  شافافیت  ییاا به ساا ت ظرفیت 

سای ا  آر   به عنوان یچ بمیط برد برد و دو شاایان ذکر اسات     .اشاار  کرد  ...ابتکارات م اارکت اجتماعی و

که در این یژو ش به صورت تفيیمی بررسی چالش  طرفه عامل اصمی ررایت ذینفعان و صاحبان شرکت است  

 (.2)  ا بررسی  شه  است 

 روش تحقیق

 توصایت عینیبا توجه به ا هاف و موراو  رو  تح ی  توصایفی اساتفاد  شاه  اسات ایرا در این تح ی  به ابان  

 مینین اا یظر یتیجه  .یژو  ای اسات –تح ی  اا یظر  هف توصایفی   .و واقعی  صاوصایات یچ موراو   ساتیم

 م یژو  ای کاربردي اسات ایرا می توان یتایا ان را در کمیه شارکت  ا اعم اا دولتی و  صاوصای مورد اساتفاد   

 .ای ی است اا یظر رو  جمع آوري داد  ییز این یژو ش یژو  ی ییم .قرار داد
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 پیشینه تحقیق

م اکیت یاشای اا اقهامی حساین مساولیت  اي ح وقی مهیران شارکتهاي تجاري ایت اارات فهک ایسااتیم   

ت مفات مهیران شااارکت  اي تجاري اا تعههات  ود و رااارر اي وارد  در یتیجه ي این ت مفات به ساااایر  

 .اري است اش اگ  یکی اا مهمترین مساهل مبتی به ح وقی در شرکت  اي تج

مرا اي مساائولیت ح وقی مهیران شاارکت  اي تجاري اعم اا مساائولیت مهیی و کیفري و ییز راامایت  اي 

قایویی در برابر ت مفات آن  ا  یکی اا ساوالات و یررایی  اي اصامی اشا اگ اسات که به یوعی با شارکت  اي 

 .تجاري در ارتباط  ستنه

اري« با توجه به ییااسانجی صاورت ارفته و در یاساه به  کتاو »مسائولیت  اي ح وقی مهیران شارکت  اي تج

 .سوالات فوق  یرار  یافته است 

را  داري امیرحساینسساساسای ساحر مساولیت اجتماعی شارکتی و کسار و کار یایهار ایت اارات مرکز تح ی ات و 

ان کسار و با  هف افزایش آاا ی و آشانایی بی اتر صااحب  در این کتاو یراریه       1397توساعه سااامان اتکا 

کار اي ایرایی با مفهوم مسائولیت اجتماعی شارکتی وکمچ به آیها براي حرکت به سامت کسار و کار اي یایهار  

در   .و مسائولایه تالیت شاه  اسات و می توایه براي عیقه منهان به موراو  مسائولیت اجتماعی ییز مفیه واقع شاود

اجتماعی شارکتی و یحو  حرکت کسار و کار اي سانتی به  کتاو به بررسای چرویری شاکل ایري مسائولیت این 

 .( 3) سوي کسر و کار یایهار می یردااد

جساتار اي    این کتاو به   1397شاا  حساینی محمهعمی مساولیت اجتماعی شارکتی ایت اارات دای ارا  تهران 

تی مجموعه  مسائولیت اجتماعی شارک  .یردااد»ا یق کسار و کار« اسات که به ی ش شارکتها درحوا  اجتما  می

اي که در آن فعالیت وظایت و تعههاتی اساات که شاارکت بایسااتی در جهت حفق  مراقبت و کمچ به جامعه

 ا  و  ا در ییویه با مساائولیت شاارکت در برابر جامعه  ایسااانمساائولیت اجتماعی شاارکت  .کنه  ایجام د همی

 .رودي اقتصادي و مالی فراتر میکنه و این مسئولیت اا جستار امحیطی است که شرکت در آن فعالیت می

 یظریه  اي مسئولیت یشیري اجتماعی شرکت  ا - 1جهوا 
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 تجزیه و تحلیل

مسائولیت اجتماعی شارکت و یایهاري اا مسااهل کمیهي محیط تجاري کنویی  ساتنهس بنابراین  ر بران و مهیران  

ادي و ایسات محیطی کسار سااامان  ا و شارکت  اي بزرس ساعی می کننه میان ب ش  اي اجتماعی  اقتصا 

مسائولیت اجتماعی  .وکارشاان یوعی تعادا ایجاد کننه و به این ترتیر مسائولیت اجتماعی  ود را جهي بریریه

سااامان  حرکتی فراتر اا حهاقل الزامات قایویی اسات که به صاورت داوطمبایه یشیرفته شاه  اسات  ایرا م ساساات  

بهین ترتیر  کارکرد درویی مسائولیت اجتماعی می  .م ی می کننهاقتصاادي آن را اا امر  منافع بمنهمهت  ود ت

  .توایه منجر به بهبود جایرا  شارکت و در یهایت افزایش بااد  و ساودآوري و سارایجام ب اي بمنهمهت آیان اردد 

در واقع مسائولیت اجتماعی شارکت  ا  رویکرد جهیهي به کسار وکار اسات که ت ایر اجتماعی یچ سااامان بر 

ا مورد توجه قرار می د ه و  هف اصامی آن  ارد  م آوردن تمامی ب ش  ا اعم اا دولتی   صاوصای و جامعه ر

»مسائولیت اجتماعی« سااامان موراو  حسااسایت برایریز و رو به توجه  .داوطمبان براي  مکاري با یکهیرر اسات 

 .( 10) شود می محسوو ساامایی  ر ب اي اساسی عامل و است  بود  ا یر  اي در ساا

 شرکت ها مصادیق مسئولیت حقوقی

 مس   یت اجتماعی حق قی •

 مس   یت اجتماعی  یر  ااان  •
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 مس   یت اجتماعی ا  قی •

 اصوا و یظریه  اي مسئولیت اجتماعی •

 ها  اصول مسئولیت پدیری اجتماعی شرکت

 .بهبود ورعیت جامعه عمل کننهافراد و شرکتها وظیفه داریه به طور کمی در راستاي حفق منافع محیط ایستی و  

 CSR ا یا   ا یسبت د یم  بایه اا آن با عنوان مسئولیت اجتماعی شرکت البته اار ب وا یم این م وله را به شرکت 

 . یاد کنیم

 ایی با  هف ایجاد کنه اا سیاست اي است که شرکت را ممزم میاصوا کمی تئوري مسئولیت اجتماعی به اویه 

 ایی توایه شامل در یظر ارفتن کمیسیون  ا میاین سیاست   . آوري شرکت و یفع جامعه استفاد  کنهتعادا میان سود  

اي ب ر براي اراهه  هماتی  میون  همات مالی یا امایی و یا قرار دادن امکایات در دستر  افراد جامعه به شیو  

 .( 4) دوستایه باشه

 اصول حاکمیتی شرکتهای تجاری 

  .راروري  ساتنه  بایکی یظام به یسابت  عمومی اعتماد حفق و جمر  منظور به شارکتی ت حاکمی موار  اي شایو 

 می یاکارآمه حاکمیت شرکتی. باشه می مهم بسایار اقتصااد کل ییز و بایکی ب ش مناسار  عممکرد براي مسائمه این

 تبعات یا و  ا ساسرد  بیمه بر یظام آن احتمالی اارات دلیل به رویهاد این  .شاود بایچ ورشاکساتری به منجر توایه

 و  ا  زینه توایه می یردا ت   اي ساا تن یظام متاار یا سارایت  ریساچ ماینه کین  اقتصااد در آن تر اساترد 

 اواساط در که مالی بحران طی توان می را چنین ر هادي  .باشاه داشاته یی در جامعه آحاد براي را مهمی عواقر 

 دسات  اا به منجر اسات  ممکن راعیت شارکتی آن  حاکمیت  بر عیو  .یمود م اا ه  آمه  وجود به 2007سااا 

 آن  اي ساسرد  جممه اا  ایش به ی و  ا دارایی براي مهیریت  بایچ یچ توایایی به یسابت  بااار اعتماد رفتن

 بحران با بایچ شااهن مواجه و  ا سااسرد  اسااترد  برداشاات  مردم براي  جوم موجر  توایه می امر این .اردد

 ییز را  طیري مسائولیت  داریه   ود ساهامهاران قباا در که وظایفی عیو  بر  ا بایچ ح ی ت  در .شاود ی هینری

 .باشنه می دار عهه  دیرر ذینفعان و اشاران سسرد  برابر در

 .سااامایی اسات  و م رراتی قایویی  موار و مناسار  بساتر  اي اا بر ورداري مساتمزم مطموو حاکمیت شارکتی

 و بااار بر ایساجام تواینه می حساابهاري اساتایهارد  اي و بور  قوایین تجاري  م ررات  ماینه متعهدي عوامل
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 یاظران حاا این با .قرار داریه بایکی یظارت حیطه اا  ارج ا مر  عوامل این  رچنه باشاانه  ااراشار آن ابات

 مبایی ت ویت  منظور به را لاام رو  اقهامات ییش سااامایی و قایویی موایع اا آاا ی با تا شاویه می تر یر  بایکی

 (.5) د نه  ود ایجام قایویی ا تیارات با مطاب  شرکتی  حاکمیت  اجراي بر موار

 .ولیت اجتماعی دارای چهار بعد استمسئ 

اقهامات ی مهم ترین بعه مسئولیت اجتماعی ساامان  ا بعه اقتصادي است که در آن فعالیت  ا و  بعد اقتصادی

وقتی ساامان    .به عبارت دیرر  مسئولیت اولیه  ر بنرا  اقتصادي کسر سود است   .اقتصادي مه یظر قرار می ایرد

در ح ی ت    .سود لاام را به دست آورد و حیات  ود را تيمین کرد  می توایه به مسئولیت  اي دیرر  بسردااد

 .ا هاف اولیه ساامایی در این بعه مورد توجه قرار می ایرد 

قانونی:   در بعد  که  شویه  می  ممزم  ساامان  ا  و  است  )ح وقی(  قایویی  بعه  اجتماعی   مسئولیت  بعه  دومین 

  جامعه این قوایین را تعیین می کنه و کمیه شهرویهان و ساامان  ا  . چارچوو قایون و م ررات عمومی عمل کننه

بعه قایویی مسئولیت اجتماعی را   .موظت  ستنه به این م ررات به عنوان یچ ارا  اجتماعی احترام برشاریه

 .»التزام اجتماعی« ییز می اوینه

اا ساامان  ا ایتظار می رود که  میون    .سومین بعه مسئولیت اجتماعی ساامان  ا  بعه ا یقی است بعد اخلاقی:  

ا   نجار  ا و اعت ادات و باور  اي مردم احترام اشاشته و شئویات ا یقی را در سایر اعياي جامعه به ارا    

بعه ا یقی مسئولیت اجتماعی را »یاس رویی اجتماعی« می   .کار  ا و فعالیت  اي  ود مورد توجه قرار د نه

 (.6) اوینه

   واسته  ا و سیاست  چهارمین بعه مسئولیت اجتماعی بعه ممی است که شامل ایتظاراتبعد عمومی و ملی:  

 اي مهیران عالی در سطح کین است که ایتظار می رود مهیران و کارازاران ساامان  ا با یرر   مه جایبه و  

رعایت حفق وحهت و مصالح عمومی ک ور  تصمیمات و استراتژي  اي کمی را سر لوحه امور  ود قرار داد   

یاس رویی    .لیت اجتماعی را »یاس رویی اجتماعی« می یامنهو با دیه بمنه مهت تصمیم ایري کننه بعه ممی مسئو

اا این رو یاس رو بودن  دلالت بر یوعی رابطه رسمی دارد   .اجتماعی  تعهه در قباا مسئولیت وااشار شه  است 

 (2002)فممینگ  .که در آن ا تیارات اا یچ طرف به طرف دیرر محوا شه  است 
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 لمللمسئولیت اجتماعی شرکتها در حقوق بین ا 

که توسط مجامع بین المممی تهیه و تنظیم   - وا  الزام آور و  وا   یر الزام آور  -اسناد بین المممی  اسنادي  ستنه

مسئولیت   .یشیرفته می شویه  – وا  دولت  ا و  وا  ساامان  اي بین المممی    -و توسط اعياي جامعه بین المممی

 (121ی 1386)ریایی بیرهلی  . وا ه بود ر عيو صرفا مبتنی و در حهود یشیر  این اسناد 

 1948اعلامیه جهانی حقوق بشر 

و در یاریم تصویر و مهم ترین متن حاکم بر ح وق ب ر و قواعه اساسی آن    1948دسامبر    10این اعیمیه در  

  22مواد    این اعیمیه در  .ایران در ابتهاي امر به این اعیمیه ییوسته و جزء موسسین این اعیمیه بود  است   .است 

 ود صراحتا به این مساله اشار  و رمن بااشناسی ح وق افراد در مفهوم  ود  مسئولیت این مساله    25و    23و  

 .تيمین این ح  را بر دو  دولت  ا و بالتبع شرکت  ا یهاد  است 

ار شود و این اعیمیه می اویهی » رکسی به عنوان عيوي اا جامعه ح  دارد اا امنیت اجتماعی بر ورد 22ماد  

اا را  کوشش در سطح ممی و  میاري بین المممی با ساامایه ی منابع  ر مممکت  ح وق سمر یایشیر اقتصادي   

 « .اجتماعی و فر نری  ویش را براي حفق حیثیت و رشه آاادایه ش صیت  ویش به دست آورد

 اساسنامه سازمان بین المللی کار و بیانیه فیلادلفیا 

می باشه  قواعه و روابط بسیاري را مطرح کرد  که بررسی آن ییاا    1944این اساسنامه که ییرو بیاییه فییدلفیا در  

به مجاا موسع و مست ل دارد اما آییه در این قسمت رروري است که مطرح شود این است که بر اسا  ب ش  

در  مایش سالایه این ساامان   –ارار و دولت  یماینه  کارفرما  ک  -اوا آن یماینهاایی اا  مه ک ور  اي عيو  

این اساسنامه  ساامان مست ی می توایه ازارشی    4 مینین مطاب  فصل    .شرکت و موظت به اراهه ازار   ستنه

تهیه یمایه و در صورت بروا ی ض در ح وق  مساله به ساامان ممل یا دیوان بین المممی داداستري ارجا  شود  

 (114ی 1382)عراقی   .وا ه شهکه در محل  ود بیان  

 Global Impactمعاهده جهانی  

یچ معا ه   یر الزام آور بین المممی و در واقع  اولین سنه تنظیم شه     UN Global Impactمعا ه  جهایی  

این معا ه  به ابتکار کوفی   .توسط یچ ساامان بین المممی است که مست یما شرکت  ا را م اطر قرار داد  است 

 کوفی عنان یادآور می شودی  .تصویر شه 2000در داوو  سوهیم مطرح و در ساا  1999ر عنان د
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»این شرکت  ا  صاحر قهرت فوق العاد  ایاد  مهیریت  فناوري و یوا  ستنه و امروا  تبهیل به مهلی واقعی 

هرت  ود را با  به این عمت بود که اا این شرکت  ا  واستم که یفوذ  مسئولیت و ق .براي کسر اروت شه  ایه

من به اشتراک برشاریه و عمیه آلودای محیط ایست  استایهارد کردن شرایط کار و دفا  اا ح وق ب ر اقهاماتی 

 (12ی 1391« )رحیمیان  ...شما دیرر یبایه منتظر حکومت  ا باشیه .را ایجام د نه

 ها در حقوق داخلی ایران    مسئولیت اجتماعی شرکت

توایه یتایا بسیار دقی  تري را یسبت به عممکرد کمی شرکت  با توجه به مساهل    عممکرد اجتماعی شرکت  می

 . ( 2004اجتماعی و ایست محیطی فرا م یمایه )ارافمنه و  مکاران  

اا جمماه مهم ترین ابعااد عممکرد اجتمااعی شااارکات کاه در یژو ش حاارااار مورد توجاه قرار ارفتاه  تماایال باه  

( و 2015هرویهي سااامایی بر ارفته اا یژو ش  وي تسااي و  مکاران )اشاتااا  شاهرت و محبوبیت و رفتار شا 

یکی اا ابعاد مهم عممکرد اجتماعی شارکت  اف شاهرت شارکت اسات  شاهرت و  .(  اسات 2013تساو وایگ )

محبوبیت شاارکت به درک اا شااهرت و  وشاانامی و ویژای  اي کمیهي ساااامان بر می اردد ) وي تساااي و 

بعه دیرر عممکرد اجتماعی شاارکت  ا  رفتار شااهرویهي ساااامایی اساات که باتمان و اراان    .( 2015 مکاران  

ولین بار اا این اصاطیح اساتفاد  کردیه و آن را به عنوان رفتار  اي ساودمنه دایساتنه که در شارح  ( براي ا1983)

شاال قیه ی اه  اسات  اما کارکنان براي کمچ به دیرران در ایجام وظایف اان به یحوي م اهود اا  ود بروا می 

توساط سایساتم رسامی یادا    به عبارت دیرر  رفتاري فردي که داوطمبایه اسات و به طور صاریح یا رامنی .د نه

 .( 1387برایری ته ی ه  است و کارایی ساامان را افزایش  وا ه داد )صنوبري  

 ها  مزایای مسئولیت اجتماعی شرکت

 ارزش کسب و کار و سودآوری را افزایش می دهد  •

باایافت ابالیچ طرح مسئولیت اجتماعی بر روي رو  مثاا  به عنوان  ایرژي متمرکز است   ه که   اي کارآیی 

با اجراي درست و دقی    . ایی  م براي محیط ایست دارد اي عممیاتی را کا ش د ه  مزیت توایه  زینه می

با یوشش رسایه بریامه  بااار سرمایه  سرمایه اشاران یا  اي مناسر  شرکت  اي محیط ایستی   ا یظر تحمیمرران 

ن کار  ورعیت شرکت را در بین صاحبان یتیجه ای  .کننهصاحبان شرکت و ساکنان محمی را به  ود جمر می

  به   محیطی  ایست    ايفعالیت   محل  اا  که  فيمیتی  به  ییوستن  با  تا  کنهمی  تر یر   را   ب  ه و آیهاسهام بهبود می 
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  افزایش   به  شرکت   محیطی  ایست    ايفعالیت   اا  حاصل   وشنامی  داینهمی   ایرا  .کننه  شریچ  را   ود  آمه    دست 

 .( 7) شودمی  منجر سرمایه به آسایتر دسترسی و سهام ارا 

 باعث تقویت شهرت سازمان می شود  •

اار به عنوان مثاا شرکتی دچار   .اجراي بریامه مسئولیت اجتماعی می توایه اعتبار و شهرت شرکت را افزایش د ه

م کمی شود و شهرتش آسیر ببینه و م تریایش کم شویه  یچ یتیجه روشن دارد و آن این که شرکت ایایه   

این  .چنین ورعیتی به  صوگ اار به مساهل ایست محیطی مرتبط باشه به یچ را  حل موار ییاا دارد .شودمی

توایه به بهبود چهر  آسیر دیه  شرکت کمچ جتماعی است که میرا  حل  اجراي یچ بریامه دقی  مسئولیت ا

توایه  اي مسئولیت اجتماعی می اي م تمت  بریامه در واقع در موقعیت   .کنه و در یهایت به سودآوري منجر شود

  ایی وفادارتریه یژو ش  اي ی ان داد  است که  ریهاران به مارک   .به عنوان ب  ی اا مها کسر و کار عمل کنه

 . اي محیط ایستی داریهکه توجه جهي به یررایی 

 کمک به ایجاد انگیزه در بین کارمندان •

می  را ت کیل  ت ریبا  مه شرکتها  بنیاد شرکت  و  اسا   که  منابع یچ شرکت  ستنه  معتبرترین  داینه کارمنهان 

کار و فعالیت را در شرکت  توجه مهاوم به کارکنان و ایطباق بریامه مسئولیت اجتماعی در شرکت  ایریز     .د نهمی

براي است هام    .د هافزایش می  است و  قاهل  احترام  براي کارکنان  ود عزت و  به عبارت دیرر وقتی شرکتی 

بااي و بر اسا  توایایی و ییاا اقهام می کنه  طبیعی است که کارکنان  کارکنان جهیه شیو  منصفایه به دور اا یارتی

اویه تبعیض یژادي  بیننه که  یچعیو  بر این وقتی کارکنان می  .کنهوی  میرا به فعالیت  مهلایه در شرکت ت 

شان افزایش می یابه و  م  مکاري براي کار ارو ی قومی و جنسیتی در شرکت وجود یهارد   م اعتماد به یفم 

 .شودبی تر می 

 ها  :معایب مسئولیت اجتماعی شرکت

 هزینه بالاتری نیاز دارد •

 اي بالایی است که شرکت  اي مسئولیت اجتماعی   زینه  ا و سیاست مهمترین ایرادات اجراي بریامه یکی اا  

 اي بزرس توایایی  شرکت   . اي کوچکتر دشوارتر است اجراي این بریامه به  صوگ براي شرکت   .بایه بسردااد

 اي کوچچ و متوسط ما شرکت شان بااتر است ا اي مسئولیت اجتماعی را داریه و دست و امکان یردا ت  زینه 
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عیو  بر این  یچ یرا  به مسئولیت    .آینه ا به سادای بر یمیکه کمتر اا یکصه کارمنه داریه  اا یم این  زینه 

شود اجتماعی  م وجود دارد که معت ه است  زینه بالاي مسئولیت اجتماعی باع  رکود در واحه اي کوچکتر می

 اي اجتماعی  تجهیزات و جمسات آمواشی   اي بالاتر براي استفاد  اا شبکهزینهایرا این واحه ا توایایی تحمل   

 .براي تح   مسئولیت اجتماعی را یهاریه 

 مقاومت سرمایه گذار را افزایش دهد  •

کننه و  اشاري می اشاران ییز به امیه سودآوري  سرمایه کننه و سرمایه اشار تی  می ا براي جشو سرمایه شرکت 

می  سرمایه  ریسهام  و  سهامهاران  بین  یررایی  موار   این  اما  امینه  ه  در  فعالیت  یکنه  که  دارد  وجود  اشاران 

 اي معهودي این یررایی اا آیجا یاشی شه  که به یظر آیها شرکت  . مسئولیت اجتماعی  سودآوري را کا ش د ه

بریامه  اجراي  توایستهبا  اجتماعی  مسئولیت  به اي  مع ولی  سود  آوریهایه    دا   و  دست   این   بر  عیو    .دست 

براي   .ترسنه ب  ی اا منابع ی هي  ود را در این کار اا دست به نهلراد چون میمی   موار   اشارانسرمایه 

 اي یاموف  مسئولیت اجتماعی در مسیر رشه اشاران با توجه به ساب ه اجراي بریامه  مین سهامهاران و سرمایه 

 .( 6) کوشنه تا دست مهیران را براي اجراي این بریامه  ا ببنهیه و آیها را محهود کننهدرآمه ا  می

 شودباعث شست و شوی سبز می •

اصطیح    .منجر شود   Greenwashing ”توایه به “شت وي سبز ا میی شرکت به افته منت هان  مسئولیت اجتماع

شان دوستهار محیط ایست ییستنه بمکه بر عکم به محیط  شت وي سبز به این معناست که شرکتها بر یف ادعاي 

به    کننه که  ایی استفاد  می  ا اا مسئولیت اجتماعی ف ط براي یوشایهن آسیر این شرکت   .اینهایست آسیر می 

این شرکت   .اینهمحیط ایست می منت هان   این  بریامه به ع یه   اجرا  ا  دلیل  این  به  تنها  را   اي محیط ایستی 

عیقهمی اریه  یچ  و  شود  تيمین  آیها  سودآوري  و  و  کننه  حفق  را  سرمایه  ودشان  که  اجراي کننه  به  اي 

 .( 9)  اي محیط ایستی یهاریهبریامه 

 نتیجه گیری

ر کنار سودآوري  شامل تعههات اجتماعی و ایست محیطی به ذي یفعان م تمت می شود  به  مسئولیت شرکت د

براي مثاا  شایه شرکت محصولاتی تولیه کنه که اا مواد ساااار با محیط   .شکل استرد  اي یشیرفته شه  است 

 ا کمچ مالی کنهس    ایست تولیه شه  است  یا با ساامان  اي اجتماعی  مکاري یزدیچ داشته باشه  یا به  یریه

زرس تر را تحت این به این معنی است که فعالیت  اي مسئولیت اجتماعی شرکت می توایه شرکت و جامعه ب
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در جوامع امرواي شرکت  اي موف   شرکت  ایی  ستنه که الزامات قایویی  ود را به درستی   .ت ایر قرار د ه

عایت قوایین محصوا و مصرف کننهاان  قوایین محیط  بنابراین مسئولیت قایویی شرکت  ا شامل ر  .اجرا کننه

اولا که آیها یمی تواینه به   .قوایین مهم  ستنه  ولی اا ی کافی ییستنه  .ایست و قوایین مربوط به کارکنان است 

دوم این که بعيی مواقع  قوایین قابل تفسیر و داراي   .تمام مساهمی که شرکت با آن روبه رو می شود یاسه د نه 

سوم این که قوایین ممکن است حاصل ایریز   اي سیاسی قایون اشار براي منافع ش صی ش ص    .ابهام  ستنه

منط ی به یظر می رسه که ایطباق دقی  با   .در سطح دوم ظا ر می شویهمسئولیت  اي قایویی    .یا ارو ی باشه

 .ه تعههات داوطمبایه ارافی است یهاد اي یظارتی  اامی رروري ییش اا یردا تن ب

که است  تعههاتی  و  به جامعه  شرکت  مجموعه وظایت  مراقبت و کمچ  در جهت حفق   آن  بایستی  که در  اي 

 ا  و در برابر جامعه  ایسان  مسئولیت شرکت  در ییویه با  ات اجتماعی شرکت مسئولی .کنه  ایجام د هفعالیت می

که است  می  شرکت  محیطی  فعالیت  آن  ایندر  و  می  مسئولیت  کنه  فراتر  مالی  و  اقتصادي  جستار اي   .روداا 

به  توایه بسته به یو  شرکت و صنعت اشکاا متفاوتی  اي است که می مسئولیت اجتماعی شرکتی مفهوم استرد  

بریرد بریامه  و   کسر   . ود  طری   اا  داوطمبایه کار ا  کار اي  و  ب ردوستی  شرکتی   اجتماعی  مسئولیت   اي 

قهر که مسئولیت اجتماعی شرکتی  مان  .تواینه به جامعه منفعت برساینه و در عین حاا بریه  ود را ارت ا د نهمی

تواینه کمچ اي می اي چنین بریامه عالیت ف  .براي جامعه ا میت دارد  براي  ود  شرکت  م اراشمنه است 

و شرکت  کارمنهان  بین  ییویه  قويکننه  را  به   ا  و  م  کارمنهان  به  و  م  شه   روحیه  افزایش  باع   کرد    تر 

مسئولیت اجتماعی و مهیی اا  .کارفرمایان کمچ کننه احسا  ارتباط بی تري با دییاي اطراف  ود داشته باشنه 

و  صوگ من وجه است  یعنی بر ی مصادی  مسئولیت اجتماعی و مسئولیت مهیی  یظر قممرو به صورت عموم  

تمایزي که بین این دو مسئولیت وجود دارد این است که   .اي اا موارد با  م متفاوتنهمنطب   ستنه و در یار 

الی که کنهس در ح  اي موجود در  مان امان توجه میقواعه مسئولیت مهیی در جامعه ف ط به ییاا ا و ارا  

  .یردااد اي آینه  ییز میمسئولیت اجتماعی عیو  بر یسل حارر  به یسل 

به لحاظ ارکان  یچ    .بنابراین  رابطه یسبت این دو مفهوم مسئولیت در یتایا ا هاف عموم  صوگ مطم  است 

اشتراکی میان این دو مسئولیت وجود یهارد و  ر دو کامیً متمایز  ستنه و در واقع یسبت تباین میان آیها برقرار 

مسئولیت مهیی شیو  رایا جبران ررر در میان مردم است و به دلیل وجود رمایت اجرایی م  ص مورد    .است 

مفهوم مسئولیت اجتماعی به عمل اویااون رواج کمتري دارد   رچنه   اما در م ابل   .باشهاشار میحمایت قایون

یم به عنوان یتیجه دو عمت عمه  عهم رواج مسئولیت اجتماعی در ک ور ما اوا   .تري داردساب ه جهایی یرریگ 

اشار به در یظر ارفتن رمایت اجراي شنا ت مبسوط در م ایسه با مسئولیت مهیی وجود یهارد و تمایل قایون 
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 وقی دربار  ی ض تعههات اجتماعی استس تفاوت دوم را بایه در عهم شنا ت مردم یسبت به ح وق  ود در  ح 

شرکت  میم ابل  فعالیت  آیان  ایهای  منط ه  سطح  در  که  دایست  با   .کننه ایی  شرکتها  اجتماعی    مسئولیت 

 زینه ا فایه   یردا ت مالیات  ماینه موایع ح وقی دولت متبو  و دولت میزبانِ   یظریه    روبرو است     اییچالش 

 .اتحاد مسئوا ا سهامهار در ییش روي وجود  وا ه داشت 

اي اا مسئولیت  سا تاري میان مسئولیت مهیی و اجتماعی این است که مسئولیت مهیی به عنوان شا ه   تفاوت

ح وقی اجتماعی  تیشی جهت بهبود ایهای اجتماعی است  در حالی که مسئولیت اجتماعی بر مبناي ارتباط  

ه  رامت به اش اگ  در مسئولیت مهیی یسبت ب  .افراد و محیط ایست و با  هف محفاظت اا محیط ایست است 

ایستی براي بااداریهای و مجااات بر ی اقهامات  و امواا مطرح است  در حالی که در مسئولیت اجتماعی محیط 

توان دو مفهوم در مجمو   با وجود اشتراکات یمی  .م رو و عواقر آیها و ویژای جبران کننه  آن اشار  دارد

.چ شا ه مسئولیت در یظر ارفت مسئولیت اجتماعی و مسئولیت مهیی را به عنوان ی
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 اجتماعی   مسئ   یت  .1400 .عسئگری  محمارضئا  ماتظر،  مدای  ،*  زارع علی  ک اپر،  م سئ ی  یحیی سئیا  .4

 .225-207 .52 نزاد حق قی تحقیقا  .ارخپایی کش راای خ ایران حق قی نظام در اا شرکت

 اقتصاد خ مایریت ا مللی بین کافرانس س مین . اا شرکت اجتماعی مسی  یت .1395 .س رسی صایق  .5

 اسئتراتژی  اجتماعی  مسئ   یت  .1393  .س درزی  محما علی  کاخسئی، احما   جزنی، نسئرین  ااا ر،  دی یا  .6

 صاهتی مایریت سازمان .شرکت

 مدر حایث .تجاری اایشرکت مایران حق قی اایمس   یت .1392 .اقاامی حسین .7

 م سئسئ   .شئرکت  عملکرد با اجتماعی  مسئ   یت  .1395 .رضئاعلی  محب ب   ا شئمااسئجادی،  سئیاحسئن .8

 ایرانیان کامیاب انایش 

  .1392  .راد حسئیای  امین  پتراتچی،  پ یا نسئ ، حسئیای  سئیاحسئن جما ی،   ان متین عسئکریان، رضئا .9

 .23 .21 تها ی .(CSR) اا شرکت اجتماعی مس   یت

: اائاملیتی  ائای  باگئاا  علیئ   دع ا  ی اقئامئ   .1393  .بئاببئان  رحیم  ،*  جدرمی قابری  محمئاجهفر .10

 .0-7 . حق قی تحقیقا  .اا اا ش اا، شرکت اجتماعی مس   یت

 

 

 

 


